UBND TINH PAK LAK CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Pjc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 1531 /BC-SKHPT Pk Lak, ngay 15 thding 6 nam 2023
BAO CAO

Két qui thwe hién Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 29/4/2020 va Chi thi
s0 18/CT-UBND ngay 28/12/2016 ciia Chu tich UBND tinh
thang 6/2023

Thuc hién Chi thi sé 08/CT-UBND ngay 29/4/2020 vé viéc ting cuong st
dung hi¢u qua h¢ théng 1Gate, dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic do 4 trén dia
ban tinh va Chi thi s6 18/CT-UBND ngay 28/12/2016 vé viéc thyc hién nghiém quy
dinh xin 15i bang van ban khi giai quyét qua han thil tuc hanh chinh ctia Chu tich
UBND tinh;

S& Ké hoach va Pau tur bdo cao két qua thyc hién Chi thj s6 08/CT-UBND
ngay 29/4/2020 va Chi thi s 18/CT-UBND ngay 28/12/2016 ciia Chu tich UBND
tinh thang 6/2023, cu thé nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN

1. Két qua giai quyét TTHC

a) Tong s6 ho so TTHC da giai quyét thang 6/2023: 681 ho so.

- Bling han: 680 ho so;

- Trude han: 0 hd so;

- Qu4 han: 01 hd so

+ D43 c6 viin ban xin 16i: 01

+ Pa niém yét cong khai vin ban xin 15i tai B6 phan mot cira: 01

+ D3 dang tai xin 16i trén trang thong tin dién tir ctia S&: 01

b) Tong s6 hd so TTHC con tdn chua giai quyét thang 6/2023: 106 ho so.

Trong do:

- Trong thoi han giai quyét: 105 ho so;

- Qu4 han giai quyét: 01 hd so, trong d6 di c6 van ban xin 16i: 01/01 h so.

2. Vésur dung iGate va cung ung, st dung dich vu cong truc tuyén

- S6 ho so TTHC giai guyét su dung hé thé‘ng iGate (tiép nhan, cap nhat
thong tin, tra két qua trén hé thong iGate): 681/684 ho so, dat ty 1¢ 99,56%.

- Tong s6 TTHC cung cip mot phan, toan trinh: 106 TTHC. Trong dé, mot

phan: 55 TTHC, toan trinh: 51 TTHC.

+ S6 TTHC cung cip mdt phan co phat sinh hd so: 20/55 TTHC, dat ty 16
36,36 %.

+ 86 TTHC cung cap toan trinh c6 phat sinh ho so: 664/51 TTHC, dat ty 1¢
130,2 %.



2

- Téng s6 ho so TTHC tiép nhan mot phﬁn, toan trinh: 684/787 hd so, dat ty
1€ 87 %.

+ 86 hd so TTHC tiép nhan mot phan: 20/787 ho so, dat ty 1¢ 0,13 %.

+ 86 h6 so TTHC tiép nhén toan trinh: 664/787 hd so, dat ty 1& 87 %.

- S6 ho so TTHC giai quyét truc tuyén: 668/681 ho so, dat ty 18 98,1%.

3. Tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh
cong ich (BCCI):

- Téng s6 TTHC cung ung dich vu dich vu BCCI: 106 TTHC

- Tong s6 ho so TTHC str dung dich vu BCCI: 106 ho so, dat ty 1& 100%.

+ S6 hd so TTHC tiép nhan qua dich vu BCCI: 6/684 ho so, dat ty 1¢ 0,87%.

+ S6 hd so TTHC tra két qua giai quyét qua dich vu BCCI: 137/684 hd so,
dat ty 1¢ 20,02%.

4. Téng s6 ho so TTHC di giai quyet lily ké tir ddu nam 2023 dén nay la:
4.365 hd so, trong d6 ¢o 04 ho so qua han, sb van ban xin 161 d6i voi cac truong hop
qua han 13 01 vin ban, sb hq s0 qua han chua c6 vin ban xin 18i 14:0 hd so, s6 hd so
qua han dé c6 van ban xin 161 nhung chua dang tai trén Trang thong tin dién tir la: 0
ho so.

5. Nguyén nhan giai quyét hd so TTHC qua han (néu c0): Néu cu thé nguyén
nhan giai quyét thu tuc hanh chinh qua han va bi¢n phap khac phuc trong thoi gian
toi.

(Két qua chi tiét tai Phu luc 1, 2 kém theo).

II. KIEN NGHI, PE XUAT (NEU CO): Khong

S Ké hoach va Dau tu béo cdo Két qua thyuc hién Chi thi so 08/CT-UBND
ngay 29/4/2020 va Chi thi s6 18/CT-UBND ngay 28/12/2016 cua Chu tich UBND
tinh thang 6/2023, dé nghi Van phong UBND tinh tong hgp, bao cao UBND tinh./.

Noi nhén: ___ KT.GIAMPOC
- B/c s0 liéu trén HTTT bao cao cua tinh; - ",QHL/; » HO G IAM DOC

- Lanh dao S¢; V SU \p@
'S KE HOALH

/
- C4c phong, don vi: DPKKD; KTPN; /&
DNKTTT; DT, TP&GSPT; TTXTDT; S
- Luu: VT, TH,QH-HC.

Y Huong Nié
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